
 

 

POLITICAS PARA RESERVACIÓN DE HOSPEDAJE  

 

RESERVACION DE INDIVIDUALES 

Para que su reservación sea confirmada deberá realizar lo siguiente: 

1. Llenar completo su formato de reservación. 

 

2. Realizar el pago de la estancia (2 noches de estancia).  

 

 

Depósito y/o transferencia electrónica en MXN a nombre de:  

 

Profesionales en Convenciones, S.A. de C.V.  

Banco: BBVA  

Cuenta No. 0445065291 

Clabe 012 180 00445065291 2 

 

Enviar el comprobante de pago especificando su nombre y el nombre del 

evento: LXXIII CONGRESO NACIONAL SMORLCCC GUADALAJARA 2024 

Al correo electrónico: lilianarueda@proconvenciones.com 

 

La reservación debe quedar pagada en su totalidad 40 días 

antes de la fecha de entrada al Hotel. 

 

IMPORTANTE: Después de recibir formato de registro debidamente lleno y 

comprobante de pago, se confirmará su reservación de hospedaje por 

correo electrónico con el envío de una carta confirmación de nuestra parte.  

 



RESERVACION DE GRUPOS  

(PARA UN NÚMERO A PARTIR DE 10 HABITACIONES EN ADELANTE) 

Para reserva de grupos favor de contactar a Liliana Rueda 

Al correo electrónico: lilianarueda@proconvenciones.com 

Al teléfono de Oficina: (52) 55 90 003400 ext. 3201 

IMPORTANTE: Después de recibir formato de registro debidamente lleno y 

comprobante de pago, se confirmará su reservación de hospedaje por 

correo electrónico con el envío de una carta confirmación de nuestra 

parte. 

 

 

POLÍTICAS DE CAMBIOS Y CANCELACIONES 

Las cancelaciones que sean recibidas después del 01 de abril 2024, será un 

cargo total a su tarjeta de crédito solicitada aplicando el 100% del total de 

habitaciones reservadas, sin derecho a reembolso.  

Toda situación que se presente por cambio o CANCELACIÓN deberá ser 

notificada por correo electrónico a: lilianarueda@proconvenciones.com.  

No se aceptan cambios ni CANCELACIONES si el servicio no es comprado 

en este sitio web https:// _______________________________________________. 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

POLÍTICA DE RESERVACIONES ANTES/DESPUÉS DE FECHAS OFICIALES DEL 

GRUPO: 

Todas las estancias solicitadas antes/después de las fechas oficiales del 

grupo, deberán estar garantizadas con una tarjeta de crédito y fecha de 

vencimiento de cada participante. Una vez que el hotel envíe una 

confirmación de estas estancias antes/después de las fechas oficiales, 

cualquier cancelación tendrá un cargo por estas noches solicitadas más los 

impuestos que apliquen. 
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SALIDAS ANTICIPADAS DURANTE LAS FECHAS OFICIALES 

DEL GRUPO 

En caso de que se incurran salidas anticipadas, el hotel cargara la estancia 

total más impuestos, de igual manera aplicará para habitaciones 

adicionales solicitadas 

 

NO SHOW 

En el caso de habitaciones que incurran en no-shows, aplicará la siguiente 

política: Por No-show se hará un cargo de penalización por el total de las 

noches de la reservación más impuestos. Cargos que serán aplicados 

directamente a la tarjeta de crédito del participante. 

 

Toda situación que se presente para CAMBIO y/o CANCELACIÓN deberá ser 

notificada al correo electrónico dirigido a:  

lilianarueda@proconvenciones.com.  

 

*** Aplican restricciones y dependerá de las mismas políticas enlistadas 

con anterioridad. 
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